Desafios de compartithar
dados para a implantacao de
cuidados baseados em valor

Jussara Macedo Pinho Rotzsch



Cuidados de
Saude

Desafios do Transformacao da

sistema de saude saude

‘ Saude
Digital

Agenda

Baseados em valor

Desafio:
Interoperabilidade




« Todos os servi¢cos de saude em todo o
mundo, enfrentam cinco grandes
problemas:

. seguranca do paciente (danos)

. . - variagoes injustificadas da qualidade,
Desafios do sistema seguranca e resultados

de saude . custos e ineficiéncias operacionais

 desigualdades e iniquidade

- incapacidade de prevenir doenc¢as
evitaveis

- desperdicio
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Essa foi a principal conclusao dos participantes do 5° forum A Satude

59 FORUM A SAUDE DO BRASIL SUS, 30 SAUDE

Desperdicio e orcamento
restrito ameacam satde
publica e privada no pais

Modelo de remuneracao, uso inadequado dos servicos e
judicializagdo sao entraves ao setor, dizem especialistas

00

SAQ PAULO

O sistema brasileiro de satide corre o risco de se tornar insustentavel. A
adigao de novos tratamentos e o desperdicio estimulado pelo modelo
de remuneragio atual, que paga por niimero de procedimentos feitos,
desequilibram as contas tanto do setor ptiblico como do privado, além

de limitar o acesso a um servico de qualidade.

Situacao insustentavel?

relacionadas

: Judicializagio acentua
¢ desigualdade no

~ acesso a saude no pais

Subfinanciamento limita expansao do SUS,
maior sistema publico de saide do mundo



A equacao que nao fecha

Qualidade

Accesso

¥

Objetivos que geralmente
competem entre si

Os sistemas de saude se
esforcam para atender a
demanda atual por cuidados de
saude e estao lutando para
atender a demanda por servicos
futuros previsiveis,
principalmente decorrentes do
envelhecimento populacional e
da prevaléncia de doencas

cronicas.



Desafios do
sistema de saude

5. Desafios para o

compartilhamento
de dados

Transformacao da
saude

4. Qual o valor das
TiCs para agregar
valor ao sistema de
saude

2. 0 que é valor em
saude

3. Como implantar
um sistema/
programa de saude
baseado em valor




Transformar a saude

Cuidados baseados
em valor

7

5. EXPANDIR
SERVICOS DE
EXCELENCIA
GEOGRAFICAM
ENTE

<

6. CONSTRUIR UMA PLATAFORMA VIABILIZADORA DE TECNOLGIA DA
INFORMAGAO

‘ INTEGRAR ASAUDE ‘ GESTAO DE MUDANGAS

‘ MONITORAR A SAUDE
O VIABILIZADORES

Fonte: M.E. Porter et al. The strategy that will fix health care. Harvard Business Review 2013.



que é valor em saude

Valor, em saude, é entendido
como a busca pelos melhores
resultados ao menor custo
possivel. (Porter)

o

Valor nao é sindbnimo de
produtividade ou de eficiéncia.

Produtividade: foca em como os
investimentos no sistema de satde (ex.
equipe, suprimentos assistenciais e
equipamentos) sao usados para oferecer
uma quantidade determinada de
produtos;

Eficiéncia: leva em consideragao os custos
para alcangar tais produtos/produtividade;

Valor: foca no resultado dos pacientes,
gue sao afinal a finalidade do sistema
de saude: melhorar e manter as pessoas
mais saudaveis por mais tempo.



Meétricas de Valor

Desafio: Mapear cada — pod P
[ ‘
elemento em uma estrutura Difusio Hreees Custo
o h A Cientifica qualidade 4 &
econdmica subjacente para ? ik i Hagldo
avaliacao de valor
—Equided— A \ Produtivida
e de

Melhoria
de fatores

@ de Adesao
r \ Reduca

oda
certez

eda
Doenga

ano
de

Elementos de valor. Nota. Circulos verdes: elementos centrais do valor; circulos azuis claros: elementos de valor comum mas inconsistentemente utilizados; circulos azuis-escuros: potenciais novos elementos de valor;
linha azul: elemento de valor incluido na perspectiva do pagador tradicional ou plano de satde; e linha vermelha: elemento de valor também incluido na perspectiva da sociedade.

Value in Health 2018 21, 131-139DOI: (10.1016/j.jval.2017.12.007)
Copyright © 2018 International Society for Pharmacoeconomics and Outcomes Research (ISPOR)



O triplo objetivo

AcoOes prioritarias

— Implementar novos modelos de pagamento
— Foco na Saude Populacional

— Garantir a continuidade e integralidade do
cuidado

— Engajar pacientes ativamente no seu
cuidado

— Melhorar a resolutividade do cuidado

— Melhorar a eficiéncia dos servicos de saude

* Berwick, DA, et al. The Triple Aim: Care, Health, and Cost. Health Affairs (2008) 27(3):
759-769

Oracle Confidential — Internal 10



Triple Aim, foco na colaboracao

FOCO

METODO
DE MELHORIA

MECANISMO DE
MERCADO

CUIDADO DE SAUDE
BASEADO EM VALOR

RESULTADOS PARA A SAUDE
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e Gestao de Saude Populacional-GSP
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value-pasec
“Fazer a mudanga para VBHC estd h cd ”h cdare.

longe de ser facil, e a maioria dos
paises ainda estao nas fases iniciais
de montagem dos componentes de A g I O bO |
habilitacao para esta nova
abordagem para a saude....

...No entanto, como mostra este OSS eSS me nT

estudo, os paises enfrentam
enormes barreiras sistémicas e
culturais para a introduc¢ao desta
abordagem. Primeiro, a
coordenacao do cuidado depende
fortemente dos registros eletronicos
de saude de pacientes e sistemas de
Tl interoperaveis, algo que ainda
falta em muitos paises.”

gp—

Vdue-based heatthcare: A global assessment
Findings and methodology
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A implantacdao de cuidados de saude
baseados em valor tem sido dificultada
pela falta de dados transparentes e
padronizados para avaliagao de
resultados. A saude digital pode
desempenhar um papel instrumental na
transformacao de sistemas de saude de
forma inédita.

Mas como chegamos 13?

COMMITTED TO
IMPROVING THE STATE
OF THE WORLD
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Roteiro do Valor em Saude para uma padronizagao global em informatica em Saude

a e=| para uma arquitetura de informatica em Saude para aumentar o valor em Saude

Aprovacao e coordenacao

para acelerar a convergéncia rumo a padroes e abordagens
o selecionados
Observatdrio
para estabelecer com
transparéncia global Casos de Uso

: ~ H 1 - . .
sobreposicoes e lacunas j" para mostrar como a padronizac¢do dos dados de Satde podem criar
em padroes e abordagens valor

em Saude e asua adogdo

| - iti
Para direcionar novas > Implementacgoes e re 2ndacoes de politica
iniciativas = para permitir aprender com os esforgos anteriores e
implementagdao em escala

Fonte:  Value in Healthcare Informatics Working Group



O que é Saude Digital?

“a transformacdo cultural viabilizada por
tecnologias disruptivas que fornecem dados
digitais e objetivos acessiveis a ambos os
cuidadores e pacientes, o que leva a uma
relacdo médico-paciente de nivel igual com
tomada de decisdo compartilhada e a
democratizacdao do cuidado ”. E uma mudanca
transformacional na prestacao de cuidados e na
pratica da medicina, onde as inovagoes
tecnologicas se tornam inseparaveis dos
cuidados de saude. Para sistemas de saude em
todo o mundo, que estdo se tornando
financeiramente insustentaveis, uma mudanca
de paradigma é iminente.




Intervencgoes para oferecer cuidados de saude de valor triplo

Foco na saude populacional
T

Sistemas de cuidados_integ_rados

DecisGes baseadas em evidéncia

Cuidados e tomada de decisao personalizadas

Mudanga da cultura para uma cultura colaborativa
Adaptado de The third health care revolution: A new paradigm for better

value health care Professor Sir Muir Gray, Co-Director NHS QIPP
Programme, Right Care Workstream — Department of Health, Director,
Better Value Healthcare



Modelo Tradicional de Assisténcia a Saude

Ponto de atendimento é o
estabelecimento de saude

Baseado nos individuos

Hierarquia

Dados de propriedade de instituicoes

Prescricoes
Experiéncia individual domina
Médicos como autoridade

Torre de marfim

Caro e ineficiente

Saude digital

O ponto de atendimento é o paciente,
onde ele estiver

Baseado em populacoes

Parceria

Dados pertencentes e compartilhados pelo
paciente

Colaboracao
Analises de dados sem limites
Médicos como orientadores

Midia social

Cuidados baseados em valor (efetividade e
custos menores)




Fase 1: CAPTURA de dados padronizada centrada na pessoa

Captura de todos os dados necessarios para a continuidade do cuidado
Romper silos de informagao garantindo que TODOS os eventos clinicos e operacionais
pertinentes sejam devidamente capturados em formatos reutilizaveis

Fase 2: RES LONGITUDINAL para usos primarios e secundarios

Permitir que todas as partes interessadas na continuidade do cuidado. incluindo o
paciente, possam compartilhar, agregar e visualizar dados relevantes em real time.
Necessidade de mecanismos de governanga de dados de satide para permitirousoeo
compartilhamento de dados, protegendo a privacidade e garantindo a prote¢ao de
dados dos pacientes.

Fase 3: Colaboracao da EQUIPE DE CUIDADOS

Ferramentas para gestao do cuidado, de acordo com os diferentes papéis
identificados.

Necessidade de mecanismos de governanca de dados de saude para permitir o uso e o
compartilhamento de dados, protegendo a privacidade e garantindo a prote¢ao de
dados dos pacientes
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Fase 4: Coordenacao e integracao do CUIDADO icaj | integrated

-Ferramentas colaborativas e partilha de dados, planos de cuidados e care alliance

autocuidados
Foco chave durante esta fase sera capacitar e incentivar as pessoas a gerir o Multi-Stakeholder
seu proprio cuidado e bem-estar e melhorar a alfabetizagdo em saude. Digital Health Roadmap
Fase 5: Aplicagoes inteligentes alavancando analytics e —— E T <vYEs ™ f
raciocinio cognitivo 4 ﬁg AP
- Apoio a decisao sejam integrados em fluxos de trabalho dinamicos e vy ;ii ‘? e
especificos de individuos. - §§§ 5-
- computagdo cognitiva e inteligéncia artificial. o3 | “_
- Isto estara baseado nos modelos de informacgdes partilhados estabelecidos
durante as fases anteriores e enriquecimento de dados com outras fontes

de informacao
Fase 6: Gestao da Saude Populacional

-Analise de saude populacional e gestores do sistema de saude de saude.

« Isto ira fechar o ciclo a nivel da sociedade, melhorando sistemas de saude.
-Esta fase exigira reestruturar os modelos de financiamento e reembolso da
saude, para estimular ganhos de eficiéncia a nivel do sistema e para fornecer
incentivos adequados para que todas as partes interessadas apoiem
plenamente esses novos modelos.

N - P
. ’ fo sur\)port -l
Integrated Care

May 2018
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Viabilizando cuidados digitais baseados em valor
) D

Equipe de
_Cuidados

)

Gerente
Executivo/
Negocios

t

Modelo Populacional e Pagamento Troca de Informacgao de Plataforma de Monitoramento el e d.e Pa.gamentos
Baseado em Valores Satde Populacionais

'?' ﬁ
Inteligéncia
Clinica e de

Gerente
Executivo/
Negécios

negocios

© Fluxo do -
Id Anilise & Atribuicdo a lll E Paciente Tarefas : : Monitor de sadde @ pCéICUIo de & Programas de
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e S T oeameracie
Segmentacao O Modeﬂlag.em conhecimento E] Relatérios Progra.mas"de
por Programa Econdémica Q Registros de Satide Integrados .*. Configurar MomtoraNr/Regras de Otimizag¢do
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Populagdo Novas Registros de Saude Cuidados Intervencao Resultados Pagamento
Alvo formas de Integrados Coordenados Alvo Obtidos pelo Valor
contratualizagao
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Estratégia de Saude Digital do Brasil: DigiSUS

Analise de
dados e Fila e tempo
suporte a de espera,
Consultas RES decisao para cirurgias,
Ex_arr~|es transplantes e
Prescricoes consultas
Internacoes especializadas
controlado

pelo paciente

Telec nsulta e
a cmdado

Transparéncia no Agendamento
uso de recursos
Vacinas e
exames

1 - e, = preventivos

e

sociedade

e melhorar o

SuUs
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O cidadao e a

~

poderao avaliar

%




Acoes Estratégicas

MARCO REGULATORIQ ARQUITETURA

GOVERNANCA Para criar o | Définicao e SISTEMAS E SERVICO
implantagao de uma

arquitetura de
referéncia
estrutura)

para reduzir a fragmentacéo marco legal de

das iniciativas de informatizagéo e-Saude para o
e melhorar a governanca da Brasil
estratégia de e-Saude @

. @

o
n

Definicao e implantacao de
servigos e sistemas de e-
saude integrados no SUS

ACOES
INTERSETORIALIDADE @ ESTRATEGICAS @ INFRASTRUTURA

Para fortalecer a abordagem de de servigos digitais

governanca intersetorial @ @

CAPACITACA0 ~ SUPORTE

~ Capacitar pessoas e Criar uma arquitetura de
ACESSOA A INFORMAGCAO formar recursos referéncia federalizada para

m I - humanos para trabalhar i
Facilitar o acesso a informagdes de ' |, novo ;’aradigma 4 Suportar os servicos de

salde pelo cidadao e sociedadel e-Sade infraestrutura




Arquitetura de Interoperabilidade

MINISTERIO DA SAUDE

INFORMACOES ADMINISTRATIVAS
CONJUNTO MINIMO DE DADOS

INFORMAGOES CLINICAS INFO ADMINISTRATIVAS E CLINICAS

PRONTUARIOS ELETRONICOS (PEP) WEBSERVICE - SISTEMAS TERCEIROS

Atencdo  Ambula- Hospitalar Atencdo  Ambula- Hospitalar
Basica torial Basica torial

Barramento SOA
(REGIONAL)

Centro Nacional de
Terminologia em Sadde

CENTERMS

Registro Eletronico de Salde

~
'-' Repositério de

Dados Clinicos
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GESTAO E DISSEMINAGAO
APLICACOES WEB/MOBILE
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SUS /| SUS

Bases Nacionais de
Informagao em Saude
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Obrigada!

jrotzsch@haoc. com.br




